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Maleta do Engenheiro

A Maleta Do Engenheiro se compromete com a privacidade e a seguranca das informagdes de
seus Usudrios e Clientes. Por meio deste documento, tornamos publico como a empresa lida com
as suas informagdes pessoais e/ou confidenciais. A presente Politica de Privacidade, documento
que possui natureza juridica de contrato, dentre outros documentos e regras relacionados ao
presente (como Termos de Uso, dentre outros termos e condigdes), vinculam diretamente toda e
qualquer Pessoa Fisica ou Juridica que venha a, independente do objetivo, acessar ou utilizar a
Plataforma ou contratar qualquer dos Servigos oferecidos pela Maleta Do Engenheiro. Caso ndo
estejo de acordo com o conteldo desta Politica De Privacidade ou de eventuais outros
documentos a esta relacionados, ndo proceda a qualquer tipo de uso da Plataforma ou a
contratagdo de quaisquer Servicos da Maleta Do Engenheiro — sob pena de ficar caracterizada a
sua concorddncia tdcita. Fica garantido ao leitor, como potencial Usudrio ou Cliente, previamente
ao inicio do uso ou a contratagdo, a ampla liberdade para entrar em contato com a equipe da
Maleta Do Engenheiro, para eventuais esclarecimentos quanto ds regras publicadas por esta
empresa quanto ao uso de sua Plataforma ou Servigos, bem como para a negociagcdo de cldusulas
e condig¢oes.

A presente Politica De Privacidade é publicada pela empresa titular da Plataforma e dos Servigos,
sendo: MALETA DO ENGENHEIRO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 47.967.257/0001-80, com sede na
Av. T-1, n® 2203, Bairro Setor Bueno, na cidade de Goidnia — GO, CEP 74.210-025. Em caso de

duvidas, por favor nos envie uma mensagem para “romeu@coordly.co”.

1. Objeto

11. Esta “Politica De Privacidade” tem como Objeto regulamentar a forma como a Maleta Do
Engenheiro lida com a coleta, a guarda e o uso de informagoes referentes a seus Usudrios e
Clientes, nos termos e condi¢des estabelecidos neste instrumento e em demais outras regras ou

disposi¢des publicadas na Plataforma.

1.2. O Usudrio e o Cliente declaram-se cientes e concordam com a coleta, o armazenamento, o
tratamento e o uso das informagdes coletadas pela Maleta Do Engenheiro, conforme estabelecido
nestes Termos, ficando garantido a esta empresa o direito de realizar a coleta, a quarda e o uso
desses dados ou informagdes, para os fins de prestacdo do Servigo e de operacionalizagdo da
Plataforma, bem como para demais interesses legitimos da Maleta Do Engenheiro.

1.3. Fica claro que o presente instrumento deverd ser interpretado em conjunto com os Termos de

Uso publicados pela Maleta Do Engenheiro.

2. Coleta de dados

21. A Maleta Do Engenheiro poderd realizar a coleta de diferentes espécies de dados e
informagdes, em momentos distintos do uso da Plataforma ou dos Servigos pelo Usudrio e Cliente
(desde a realizagdo de Cadastro, a contratagdo de Servigo, o uso deste, o uso de recursos diversos
Plataforma etc.), podendo ser colhidos os sequintes dados:

2.1.1. Dados Fornecidos Voluntariamente — Podemos coletar dados fornecidos voluntariamente pelo

usudrio, por meio de formuldrios ou ambientes de comunicagdo, como os seqguintes dados: (a) de
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Identificagcdo (nome e documentos oficiais); (b) de contato (e-mail, telefone, endereco); (c) arquivos
e informagodes registrados na Plataforma, referentes a projetos de construgdo ou questdes
relacionadas; etc.; (d) comunicagdes realizadas perante a Maleta Do Engenheiro por qualquer

meio; (e) dentre outros.

21.2. Dados Coletados Por Tecnologia — Podemos coletar dados por meio de tecnologia, de
maneira automatizada, incluindo informagdes do dispositivo e sistemas utilizados (navegador,
sistema operacional, enderego de IP, data e hordrios de visita etc.), bem como informagdes
relativas a navegagdo e ao uso da Plataforma e Servigos (funcionalidades utilizadas, informagdes
adicionadas etc.), podendo tais informag¢des serem coletadas por empresas terceiras;

2.1.3. Dados Coletados Por Cookies — Podemos coletar dados por meio de cookies (tecnologia que
reqgistra informagdes no dispositivo do usudrio, para fins de melhora na navegagdo, realizagdo de
marketing), os quais poderdo ser Cookies de Sessdo (que se apagam apds o fim de um uso pontual
da Plataforma), Persistentes (que se mantém apds um uso pontual da Plataforma), Primdrios
(gerados pela propria Maleta Do Engenheiro) ou de Terceiros (gerados por empresas terceiras) —
sendo possivel recursar ou desabilitar os Cookies por meio do navegador ou dispositivo do Usudrio,

0 que poderd impactar negativamente a experiéncia de uso da Plataforma e dos Servigos;

2.1.4. Dados Fornecidos Por Terceiros — Podemos coletar dados por meio de fontes externas, sejam
estas integradas a Maleta Do Engenheiro por autorizagdo do Usudrio/Cliente, ou ndo, como: (a)
integragcdes com sistemas de terceiros; (b) informagoes fornecidas por parceiros; (b) informagodes
coletadas de fontes como bureaus de informagdo; (c) dados estatisticos de comportamento
fornecidos por sistemas de andlises de dados; (d) dentre outros.

3. Utilizacao dos dados
3.1. A Maleta Do Engenheiro expressamente declara, e o Usudrio reconhece e concorda, que:

3.11. As informagdes coletadas pela Maleta Do Engenheiro, solicitadas ao Usudrio ou por este
voluntariomente fornecidas serdo utilizadas com o objetivo de instrumentalizar o correto
funcionamento dos Servicos e da Plataforma, bem como a garantia de interesses legitimos da

Maleta Do Engenheiro;

3.12. Os dados coletados poderdo ser utilizados para fins de (a) andlise estatistica, (b)
desenvolvimento de produtos e servicos, (c) identificagdo de necessidades de cada Usudrio ou

Cliente, bem como (d) oferta de produtos ou servigos, por meio de campanhas de marketing etc.;

3.1.3. Eventuais dados sensiveis e/ou pessoadis serdo tratados com maior nivel de proteg¢do, para
prevencdo da exposicdo destes a pessoas ndo autorizadas, bem como dar privacidade e/ou

confidencialidade ao Usudrio e ao Cliente;

3.1.4. Ressalvadas as eventuais proibicoes legais, todos e quaisquer dados e informagdes colhidos
pela Maleta Do Engenheiro poderdo ser livremente utilizados, desde que anonimizados ou de outra

forma protegidos, para gestdo, avaliagdo e melhoria da Plataforma e dos Servigos;

3.1.5. Informagdes fornecidas, incluidas e/ou publicadas livremente pelo Usudrio em ambientes de
chat serdo tratadas como informagdes privadas, com excecdo das hipdteses em que forem
identificados usos fraudulentos ou ilegais, dentre outras atitudes proibidas por legislagcdo, norma ou

regras estabelecidas pela Maleta Do Engenheiro;
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3.1.6. Informacoes fornecidas, incluidas e/ou publicadas livremente pelo Usudrio em ambientes de
discussdo, foruns, comentdrios, avaliagdes etc, serdo automaticamente tratadas como
informagdes expostas a publico, ficando livremente disponivel para acesso a terceiros, ndo estando

proteqidas por privacidade.
3.2. A Maleta Do Engenheiro expressamente declara, e o Usudrio reconhece e concorda, que:

3.2.1. Servigos prestados por empresas terceirizadas serdo utilizados para gestdo da Plataforma e
dos Servigo (como, exemplificativamente: manutengdo de servicos; gerenciamento de banco de
dados; andlise de dados e melhoria de funcionalidades; marketing e publicidade; comunicagdo; etc.)
— hipdtese em que a empresa terceira terd acesso ds informagdes com o objetivo especifico de

executar as tarefas eventualmente contratadas pela Maleta Do Engenheiro;

3.2.2. Poderdo os dados de Usudrio ou Cliente serem compartilhados com terceiros, seja (a) em
caso de operagdes societdrias e suas atividades preliminares, envolvendo a Maleta Do Engenheiro
e terceiros, hipotese em que a transferéncia de dados poderd ser necessdria para a continuidade
da Plataforma, dos Servigos ou para o langamento de novos produtos e servigos, bem como (b) em
caso de conflitos e demandas judiciais ou extrajudiciais, nas quais a Maleta Do Engenheiro

necessite defender seus interesses;

3.2.3. Poderdo os dados de Usudrio ou Cliente serem compartilhados com terceiros, quando
imprescindivel para a presta¢gdo do Servigo ou funcionamento da Plataforma, ou para melhorar a
experiéncia do Usudrio e do Cliente mediante integracdo de servicos, tecnologias ou facilidades

terceiras.

Pardagrafo Unico — Considerando as regras estabelecidas pela Maleta Do Engenheiro por meio de
seus Termos De Uso e de sua Politica De Privacidade, fica claro que o funcionamento da
Plataforma e o fornecimento do Servigco poderdo envolver o compartilhamento de dados do
Usudrio ou do Cliente com as seqguintes instituicdes e/ou servigos de terceiros:

(a) Servicos de Analytics, como: Google Analytics, Azure Insights;

(b) Servicos de monitoramento de uso da Plataforma, como: HotJar;

(c) Servigcos de armazenamento de dados em nuvem, como: Google Drive; Dropbox; Microsoft
OneDrive;

(d) Servigo de Suporte e chatbot, como: Tawk.to, Intercom,

(e) ...

3.3. Dados de comunicagdo (como telefone, email, enderego etc.) poderdo ser utilizados para envio
de comunicados e informativos relevantes, bem como para requisicdo de novas informagodes, de

aceites e para verificagdes de seguranga, e/ou oferta de produtos e servicos.

3.4. Respeitado o prazo de prescri¢do de processos judiciais e os interesses legitimos da Maleta Do
Engenheiro, bem como eventuais exceg¢des legais ou estabelecidas nos Termos de Uso ou na
Politica de Privacidade, os dados e informagdes coletados de Usudrios e Clientes serdo excluidos
guando (a) a finalidade que fundamentou a coleta seja alcancada; (b) quando houver revogagdo

do consentimento pelo Usudrio ou (c) mediante determinacdo de autoridades competente.
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4. Dados pessoais e Llgpd

4.1. A Maleta Do Engenheiro compromete-se a tomar medidas para protecdo aos direitos do titular
de dados pessoais (no conceito da Lei Geral de Prote¢do De Dados — LGPD), respeitados os
Termos de Uso e a presente Politica de Privacidade, ficando garantidos os sequintes Direitos ao
Usudrio, em relagdo ao Processamento de Dados Pessoais, os quais poderdo ser exercidos por

meio dos canais digitais de comunicagdo da Maleta Do Engenheiro:

4.1.1. A confirmagdo da existéncia de tratamento de dados;

4.1.2. O acesso aos dados coletados;

4.1.3. A corregdo de dados, em caso de estarem incompletos, inexatos ou desatualizados;

4.1.4. A anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desrespeito a legislagdo pertinente;

4.1.5. A portabilidade dos dados;

4.1.6. A eliminagcdo dos dados tratados com base em seu consentimento, respeitado o prazo minimo
de armazenamento de informacgdes e os interesses legitimos da Maleta Do Engenheiro;

417. O fornecimento de informacdes dados que tenham sido compartilhados com entidades

terceiras, publicas ou privadas;

4.1.8. A possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento em relagdo o tratomento de seus

dados pessoais, hipotese em que o uso da Plataforma e dos Servigos ndo serd admitido.

Pardgrafo Unico — Ficam ressalvadas eventuais excegbes e garantias legais ao controlador e ao
operador, quanto ao uso de dados pessoais, bem como ficando garantido o fair use de dados

pessoais a Maleta Do Engenheiro, para defesa de seus direitos e interesses legitimos.

5. Sequranca

5.1. A Maleta Do Engenheiro se compromete a tomar medidas de sequranca e criptografia para
proteger e manter os dados e informagdes coletados dos Usudrio e/ou estes fornecidos livre do
acesso e/ou uso por pessods ndo autorizadas, limitando o acesso e uso destas do que
expressamente se estabelece nos Termos de Uso e na presente Politica de Privacidade — ficando
claro que, por motivos de impossibilidades técnica e juridica, ndo garantimos a inviolabilidade
destas informagdes, considerando a falibilidade inerente a quaisquer tecnologias e/ou técnicas de

seqguranca.

5.2. Considerando os esforgos jd empreendidos pela Maleta Do Engenheiro para a seguranga dos
dados e informagdes dos Usudrios e do Cliente, fica claro que, em caso de quebra de seguranga ou
de vazamento de informacgdes, a Maleta Do Engenheiro ndo serd responsdvel por prejuizos ou
perdas de dados decorrentes da ac¢do fraudulenta de terceiros, de invasdes, de usos ndo
autorizados, de caso fortuito ou de for¢a maior.

6. Clausulas gerais

6.1. Para o contato entre a Maleta Do Engenheiro e o Usudrio, fica disponibilizado o enderego

eletrénico “romeu@leb.eng.br”, obrigando-se o Usudrio a manter em seu cadastro enderego
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eletrénico atual, por intermédio do qual se fardo as comunicacoes, desde logo emprestando-se

validade juridica a esse meio de comunicagdo.

6.2. Qualquer cldusula ou condigcdo dos Termos De Uso ou da Politica De Privacidade que, por
qualquer razdo, venha a ser reputada nula ou ineficaz por qualquer juizo ou tribunal, ndo afetard a

validade de suas demais disposi¢cdes, as quais permanecerdo plenamente vdlidas e vinculantes.

6.3. A Maleta Do Engenheiro, como titular dos servigos e da Plataforma, reserva para si o amplo e
incondicionado direito de, a qualquer momento e independente de justificativa ou de aviso prévio,
implementar qualquer espécie de alteragdo em sua Politica de Privacidade, em seus Termos de
Uso, nos recursos e funcionalidades de sua Plataforma e/ou em qualquer de seus servigcos e/ou
prdticas/politicas empresariagis e comerciais — sendo recomendado que o usudrio visite
periodicamente estes documentos e regras, para transparéncia quanto das atualizagoes
eventualmente realizadas, ficando claro que, caso discorde do novo teor, deverd o Usudrio ou o
Cliente deixarem de utilizar a Plataforma, sendo o siléncio ou a inércia considerados como pleno

aceite das novas condi¢cdes ou regras.

6.4. Antes de usar informagdes para outros fins que ndo os definidos ou previstos nesta Politica de
Privacidade, solicitaremos sua autorizagdo, a qual, sendo concedida, permitird a Maleta Do

Engenheiro utilizar os dados e informagdes colhidos.

6.5. A Maleta Do Engenheiro estd autorizada a transferir ou ceder a terceiros, total ou parcialmente,
os seus direitos e deveres referentes a empresa titular dos Servigos e da Plataforma, incluindo suas

tecnologias, banco de dados etc.

6.6. Esta Politica de Privacidade deve ser entendida e interpretada de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil e, caso surjo qualquer desavenca que ndo seja resolvida
amigavelmente entre as Partes, fica fixado o Foro da Comarca de GOIANIA — GO como
competente para dirimir as duvidas ou conflitos decorrentes do presente documento.

Por favor, imprima esta Politica de Privacidade e guarde-a junto aos seus documentos.

coordly.co Péagina 6 de 6



